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¢Qué transporte acostumbra

utilizar para trasladarse arealizar

sus actividades diarias?
*Respuestas espontaneas.

Automévil propio
COTIDIANO 25.3%

Autobus : KI&.Y3 .

*Sélo se
muestran
los cinco ppe— =
principales  Microbuis  [EX52A '
transportes,
con el resto
suma 100%. Taxi

Otro Ninguno Nosabe Nocontestd
1.4% 2.2% 0.3% 0.3%

¢Con qué frecuencia cree usted
que los mexicanos utilizan el taxi:
mucha frecuencia, algo,
pocaonolousan?

FRECUENCIA
DETA
43.8%
‘@

Nosabe 2.8% No contesté 1.3%

Mucha Algode
frecuencia frecuencia

;- Poca frecuencia--25.3%

¢Qué tan seguro diria que es viajar
en taxi: muy seguro, algo, poco
o nada seguro?

-60.7%-

48.0% S
AL s
12.7% - W& -

—E— T
Muyseguro  Algo seguro
‘Poco seguro -+ 27.2% ° k" -

Nosabe 1.2% No contesté 1.4%

¢Por qué considera que viajar
en taxi no es muy seguro?*
*Respuestas espontaneas.

Inseguridad en el pais
39.2%':

Porque algunos taxistas son delincuentes
(asaltan, secuestran)

H13.1%

Por la forma en que conducen
(van a alta velocidad, no siguen el reglamento)

] . Otro No sabe No contesto
*Solo se muestran  *Esta pregunta s6lo 27% 27% 11%

las 3 principales razones,  se realizé a quienes
con el resto suma100%. contestaron que viajar
en taxi no es muy seguro.

Actualmente existen iUsted sabe o ha escuchado
aplicaciones méviles de alguna aplicacion de este tipo?

APLICACIONES
VILES

para solicitar
servicios de taxi.

¢De qué aplicacién mévil
de servicio de taxi sabe
o haescuchado?*
Uber

73.0%

Radio taxi :
2.0% i 1

Nosabe 0.7%
No contesté 0.1%

Otro 2.3%
No recuerda el nombre 3.3%
Nosabe 8.9%

Nocontesto 4.4% | .
*Respuestas espontaneas.

*Solo se muestran  *Sélo se preguntd a quienes
las tres principales  saben o han escuchado
aplicaciones méviles,  sobre alguna aplicacién
conelrestosumal00%.  que ofrece servicios de taxi.

Si usted tuviera la necesidad de utilizar un taxi,
¢qué servicio preferiria usar: uno tradicional
o uno través de una aplicacion moévil?

Un servicio tradicional
48.4%':

Un servicio a través de una aplicacion mévil

H 42.7%

No sabe
3.5%

No contesto

= ¢Considera que los taxistas tradicionales
PERDIDA han perdido clientes desde la aparicién
CLIENTES de aplicaciones como Uber y Cabify?

Si_62.8%

Nosabe 14.9%
No contestd 2.0%

NOTA METODOLOGICA

Universo i Tamaio de la muestra i Marco muestral y seleccion
Ciudadanos mayores y su precision estadistica de la muestra
de 18 afos que residen i Se disefio una muestra de Se utilizd como marco
en la Replblica Mexicana : 600 encuestas, distribuidas : de muestreo la lista
y cuentan con linea en las 32 entidades nominal actualizada del INE.
telefonica en su hogar. del pais para mantener Muestreo estratificado
: tanto proporcionalidad i de alocacion proporcional
como dispersion optimas. EIRETIEN
i Con un nivel de confianza
de 95%, el error tedrico es
i de #4.0% a nivel nacional.
Los resultados
reportados estan basados
en los estimadores
de Horvitz-Thompson,
calibrados y redondeados
a un decimal.

Técnica de levantamiento
Encuesta telefonica
realizada el 07 y 10

de octubre de 2016.
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