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DESPERDICIO DE AGUA EN MEXICO



¢Cudl considera usted que es el principal problema que se tiene

actualmente con el agua en México?

FALTA DE AGUA POTABLE
LA GENTE LA DESPERDICIA
ESTA CONTAMINADA

NO LLEGA A TODOS LOS LUGARES

LA INFRAESTRUCTURA QUE LA DISTRIBUYE ES VIEJA (HAY
MUCHAS FUGAS)

ES CARA

MALAS POLITICAS PARA SU CUIDADO Y DISTRIBUCION
LA SOBREPOBLACION

OTRO

NINGUNO/NO HAY PROBLEMA

NO SABE

NO CONTESTO

n= 600

*Respuestas
espontdneas



¢Cudl considera usted que es el principal problema que se tiene

actualmente con el agua en México?

*Respuestas espontdneas

LA
FALTA DE AGUA LA GENTE LA ESTA NO LLEGA A TODOS gqlfgffs;fsﬁuukﬁ ES CARA
POTABLE DESPERDICIA CONTAMINADA LOS LUGARES ES VIEJA (HAY
MUCHAS FUGAS)
MASCULINO 32.1% 18.2% 12.8% 11.4% 10.6% 1.2%
o
o
m FEMEN'NO 37.3% 220% 11.5% 10.4% 4.4% 2.1%
MALAS POLITICAS
LA NINGUNO/ '
PARA SU CUIDADO 4 OTRO NO SABE NO CONTESTO
Y DISTRIBUCION  SOBREPOBLACION NO HAY PROBLEMA
o
' EEMENING 1.2% 1.2% 0.6% 1.5% 5.7% 2.1%

vece n= 600 c



En 2012 la Constitucion Politica de nuestro pais establecié como
derecho humano el acceso, disposicién y saneamiento de agua
para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre,

aceptable y asequible. Digame, ;usted cuenta con agua potable en
su casa?

V4

® sj

® NO

@ NO SABE

® NO CONTESTO

. NO NO

Sl NO SABE CONTESTO
O MASCULINO 92.6% 6.1% 0.6% 0.7%
o
D LEMENING 93.5% 5.3% 0.2% 1.0%

vece n= 600 ‘



En su opinion ;quiénes desperdician mads el agua: las personas que
tienen un suministro diario del agua potable o las personas que

tienen un suministro del agua potable intermitente, es decir que se
interrumpe por dias o semanas?

NO
CONTESTO

5.0%

® QUIENES TIENEN UN SUMINISTRO DIARIO
@® QUIENES TIENEN UN SUMINISTRO
INTERMITENTE
@ NO SABE
® NO CONTESTO
QUIENES QUIENES
TIENEN UN  TIENEN UN NO
SUMINISTRO  SUMINISTRO SABE
DIARIO  INTERMITENTE
9 MascuuNo 78.3% 11.4% 5.3%
o
1 EEMENING 70.0% 20.3% 5.3%

JGCEC n= 600

4.4%



USOS DEL AGUA



¢Cudl es el uso mas comun que le da al agua?

LIMPIEZA/CUIDADO DEL HOGAR

ASEO PERSONAL

PARA COCINAR

PARA BEBER

REGAR PLANTAS

PARA LA AGRICULTURA

PARA TODO

NO SABE

NO CONTESTO

I < 57

5.2%
ll ° *Respuestas
espontdneas
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¢Cudl es el uso mas comun que le da al agua?

*Respuestas espontdneas

LIMPIEZA/CUIDADO

DEL HOGAR ASEO PERSONAL  PARA COCINAR PARA BEBER REGAR PLANTAS

O  MASCULINO 41.9% 47.1% 3.1% 2.8% 0.8%

X

o

« FEMENTIIE 50.7% 35.1% 7.2% 1.7% 1.2%

PARA LA AGRICULTURA PARA TODO NO SABE NO CONTESTO

o MASCULINO 1.2% 1.5% 0.0% 1.6%

X

o

» EEMENING 0.0% 3.2% 0.4% 0.5%

' Gce n= 600 10



Y hablando exclusivamente del agua que es para beber,

digame ;el agua que beben en su hogar suele ser:...?

*Respuestas espontdneas

48.5%
37.9%
0.9% 0.9%
AGUA DE PURIFICADORA AGUA EMBOTELLADA AGUA DE LA LLAVE AGUA DE POZO NO CONTESTO
(BONAFONT, CIEL, EPURA, (HERVIDA)
ETC.)
AGUA
AGUA DE EMBOTELLADA  AGUA DE LA LLAVE ’
PURIFICADORA  (BONAFONT, CIEL, (HERVIDA) AGUA DEPOZO NO CONTESTO
EPURA, ETC.)
X
)
e FEMENINO 50.1% 36.9% 10.5% 1.3% 1.2%

vcce n= 600 .



40.9%

En una escala del 5 al 10, donde 5 significa que bebe pocay 10

que bebe mucha, digame, justed cuanta agua toma al dia?

15.7% 8.1%

5 6
BEBE POCA AGUA

5, BEBE

POCA

AGUA

o MASCULINO 12.9%
X
3

FEMENINO 18.3%

71%

9.0%

7-6
Promedio
56.8%
1
9.9%
0.9% 1 .4%
8 9 10 NO SABE NO CONTESTO
BEBE MUCHA
AGUA
10, BEBE
8 9 MUCHA  NO SABE NO

AGUA CONTESTO PROMEDIO

19.7% 30.4% 9.7% 17.8% 0.5% 1.9% 7.7

14.8% 29.3% 10.0% 16.3% 1.3% 1.0% 7.5

n= 600 12



CUIDADO DEL AGUA



De acuerdo a lo que usted sabe o ha escuchado, ;cree que en

México existe una cultura del ahorro y cuidado del agua?

V4

Sl
NO

NO SABE
NO CONTESTO

o o

e O

. NO NO
Sl NO SABE CONTESTO
o MASCULINO 14.8% 82.1% 0.9% 2.2%
>
D LEMENING 25.8% 70.7% 1.8% 1.7%

)GCE n= 600 14



En una escala del 0 al 10, donde cero es nada y 10 es mucho,
digame ;qué tanto cree usted que los mexicanos en general

cuidamos el agua?

4.8
Promedio
69.0%
']
[ | | |
29.7%
|1
[ | 1
10.9%
6.5% 7.7%10.1% ° 8.3% 4.7%
m— 15% 30% o4 oo
0 NADA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 MUCHO NO SABE NO )
CONTESTO
0, 10,  NO
NADA | - 3 4 7 & 7 MUCHO SABE ~opresre PROMEDIO
MASCULNG | A42%  07%  67%  9.6% 11.6% 330% 13.9% 104% 6.0% 15% 10% 04%  1.0% 4.9
o
o
A mmenne | 86%  1.9%  87% 105% 101% 32.1% 6.8% 64% 7.3% 15% 48% 04%  0.9% 4.6

vcce n= 600 15



Un mexicano puede llegar a consumir alrededor de 360 litros de agua
a pesar de que la Organizacion de las Naciones Unidas establece

como limite 50 litros de agua por persona al dia. Digame, ;usted
realiza alguna accién para reducir el consumo de agua diariamente?

V4

S
NO

NO SABE
NO CONTESTO

O o0 @

0 NO NO
Sl NO SABE CONTESTO
o) MASCULINO 65.6% 33.2% 0.0% 1.2%
>
9| EEMENING 63.9% 33.9% 0.6% 1.6%

vece n= 600 16



¢ Qué acciones realiza usted para reducir el consumo de agua

diariamente?

RECICLAR EL AGUA

33.9%

CIERRA LAS LLAVES CUANDO NO LAS OCUPA

17.5%

CUIDAR EL DESPERDICIO DE AGUA 10.7% *Respuestas
— 10.4% espontaneas
BANARSE RAPIDO/CON BOTE 8.7%
USAR PRODUCTOS AHORRADORES 7.0%
LAVA EL COCHE CON CUBETAS DE AGUA 3.5%
OCUPA UN VASO DE AGUA PARA CEPILLAR SUS DIENTES 3.1%
EVITAR FUGAS |I| 2.1%
omrA || 1.4%

NO SABE | 0.59%

NO CONTESTO | 1.29%

*Pregunta realizada Unicamente a las personas que contestaron Sl realizar alguna accion para reducir el consumo de agua

vece n= 389 17



¢ Qué acciones realiza usted para reducir el consumo de agua

diariamente?

*Respuestas espontdneas

RECICLAR EL C'EFECELSAS CUIDAR EL BANARSE USAR
AGUA CUANDO No DESPERDICIO DE LAVAR MENOS ~ RAPIDO/CON  PRODUCTOS
. [AS OCUPA AGUA BOTE AHORRADORES
® | mascuuio 25.9% 19.4% 9.5% 8.7% 11.1% 11.2%
(7¢]
FEMENINO 41.5% 15.7% 11.9% 12.0% 6.4% 3.0%
CON CUBETAS EVITAR FUGAS OTRO NO SABE  NO CONTESTO
DEAGUA  PARA CEPILLAR
o SUS DIENTES
X
©  MASCULINO 4.9% 2.6% 3.2% 2.4% 0.4% 0.7%
(7¢]

*Pregunta realizada Gnicamente a las personas que contestaron Si realizar alguna accién para reducir el consumo de agua

vece n= 389 18



A continuacioén le voy a mencionar algunas acciones que suelen
realizarse para reducir el consumo de agua. Le pido me diga, ;qué

tanto considera usted que ayuda para el cuidado del agua: mucho,
algo, poco o nada?

@ MUCHO/ALGO @ POCO/NADA @ NO SABE @ NO CONTESTO

— — — —

CERRAR LA LLAVE CUANDO SE LAVA Ui/ 70
LOS DIENTES/SE BANA 94.1% 4.6% o,(,%l

CERRAR LA LLAVE MIENTRAS LAVA 0.4% |

LOS TRASTES O LIMPIA VERDURAS 92.4% 6.5% 0.7%

LIMPIAR LA CASA CON UNA CUBETA
DE AGUA

REVISAR Y REPARAR GOTERAS EN LA 0.7
CASA 11.3% 1.7%

LAVAR EL COCHE CON CUBETA EN
LUGAR DE UTILIZAR MANGUERA

REGAR LAS PLANTAS EN LAS NOCHES
PARA QUE EL AGUA NO SE EVAPORE

PONER UNA CUBETA CUANDO SE
BANA

PONER BOTELLAS CON ARENA EN EL
TANQUE DE AGUA DEL BANO

vece n= 600 19



Sexo

Sexo

Sexo

A continuacioén le voy a mencionar algunas acciones que suelen
realizarse para reducir el consumo de agua. Le pido me diga, ;qué

tanto considera usted que ayuda para el cuidado del agua: mucho,

algo, poco o nada?

CERRAR LA LLAVE CUANDO SE LAVA LOS DIENTES/SE BANA

MUCHO/ALGO
MASCULINO 95.1%
FEMENINO 93.2%

CERRAR LA LLAVE MIENTRAS LAVA LOS TRASTES O LIMPIA VERDURAS

POCO/NADA

3.8%

5.2%

MUCHO/ALGO POCO/NADA
MASCULINO 91.7% 7.5%
FEMETIING 93.0% 5.7%
LIMPIAR LA CASA CON UNA CUBETA DE AGUA
MUCHO/ALGO POCO/NADA
MASCULING 87.0% 11.6%
CEMENING 86.5% 12.2%
n= 600

NO SABE

0.7%

0.6%

NO SABE

0.5%

0.2%

NO SABE

0.0%

0.1%

NO
CONTESTO

0.4%

1.0%

NO
CONTESTO

0.3%

1.1%

NO
CONTESTO

1.4%

1.2%
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Sexo

Sexo

Sexo

A continuacioén le voy a mencionar algunas acciones que suelen
realizarse para reducir el consumo de agua. Le pido me diga, ;qué

tanto considera usted que ayuda para el cuidado del agua: mucho,

algo, poco o nada?

REVISAR Y REPARAR GOTERAS EN LA CASA

MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE

LAVAR EL COCHE CON CUBETA EN LUGAR DE UTILIZAR MANGUERA

MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE
86.4% 9.3% 2.8%

FEMENINO

REGAR LAS PLANTAS EN LAS NOCHES PARA QUE EL AGUA NO SE EVAPORE

MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE
MASCULING 80.9% 16.1% 1.3%

NO
CONTESTO

2.0%

1.6%

NO
CONTESTO

3.8%

1.5%

NO
CONTESTO

1.7%

1.8%
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A continuacioén le voy a mencionar algunas acciones que suelen
realizarse para reducir el consumo de agua. Le pido me diga, ;qué

tanto considera usted que ayuda para el cuidado del agua: mucho,

algo, poco o nada?

PONER UNA CUBETA CUANDO SE BANA

Sexo

PONER BOTELLAS CON ARENA EN EL TANQUE DE AGUA DEL BANO

Sexo

MASCULINO

FEMENINO

MASCULINO

FEMENINO

MUCHO/ALGO

77.4%

86.4%

MUCHO/ALGO

56.8%

59.6%

POCO/NADA

19.1%

12.7%

POCO/NADA

31.8%

23.0%

n= 600

NO SABE

0.7%

0.0%

NO SABE

7.4%

12.4%

NO
CONTESTO

2.8%

0.9%

NO
CONTESTO

4.0%

5.0%
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De las siguientes opciones que le voy a mencionar, digame ;qué

accion considera que ayuda mas a evitar el desperdicio del agua?

PROMOVER LA CULTURA DEL REUSO, SEPARACION Y 37.7%
APROVECHAMIENTO DEL AGUA DE LLUVIA /70
MEJORAR LOS HABITOS DE CONSUMO DE LOS MEXICANOS - 35.3%
DAR MANTENIMIENTO Y REPARAR LA INFRAESTRUCTURA 14.5%
PARA LA CAPTACION Y DISTRIBUCION DEL AGUA POTABLE -9/0

NINGUNA | 0.3%

TODAS .| 9.0%

NO SABE 1.9%

NO CONTESTO ] 1.3%

& Gce n= 600 23



Sexo

Sexo

MASCULINO

FEMENINO

MASCULINO

FEMENINO

De las siguientes opciones que le voy a mencionar, digame ;qué

accion considera que ayuda mas a evitar el desperdicio del agua?

PROMOVER LA CULTURA DEL

REUSO, SEPARACION Y

DE LLUVIA

37.3%

38.0%

NINGUNA

0.2%

0.3%

MEJORAR LOS HABITOS DE
APROVECHAMIENTO DEL AGUA CONSUMO DE LOS MEXICANOS

TODAS

7.7%

10.2%

n= 600

35.0%

35.6%

NO SABE

2.5%

1.3%

DAR MANTENIMIENTO Y
REPARAR LA INFRAESTRUCTURA
PARA LA CAPTACION Y
DISTRIBUCION DEL AGUA
POTABLE

16.0%

13.1%

NO CONTESTO

1.3%

1.5%
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NOTA METODOLOGICA

Universo

e Ciudadanos mayores de 18 afios que residen en la Republica Mexicana y cuentan con linea
telefénica en su hogar.

Técnica de levantamiento

* Encuesta telefdnica realizada el 29 de abril de 2016.

Tamano de la muestra y su precision estadistica

e Se disefd una muestra de 600 encuestas, distribuidas en los 32 entidades del pais para
mantener tanto proporcionalidad como dispersidon dptimas. Con un nivel de confianza de 95%,

el error tedrico es de +4.0% a nivel nacional.

* Los resultados reportados estan basados en los estimadores de Horvitz-Thompson, calibrados y
redondeados a un decimal.

Marco muestral y seleccion de la muestra

* Se utilizd como marco de muestreo la lista nominal actualizada del INE.
* Muestreo estratificado de alocacion proporcional al tamano.

vece 25



