nicacion Estratégica

Hete

Social






¢ Qué se le viene a la mente al escuchar la palabra “Navidad”?

Gabinete

de Comunicacién Estratégica

(0 menciono que lo primero que se le viene a la mente
O cuvandoescucha “Navidad” es union familiar Top 5
de respuestas con valores mas altos

Respuestas espontaneas
@ Uunionfamiliar @ Festejo/celebracion @ Nacimiento de Jesus @ Felicidad/alegria

0% 50% 100%

Union familiar [N 32 @ Regalos @ otra @ NsiNc

Festejoicelebracion [ 16% 50%
Nacimiento de Jesus [l 10%
Felicidad/alegria [l 9%

45%

39%

Regalos [Jj 5% 40%

Adornos navidefios (arbolluces) [J4%
Gastos 4% 32%
Comida [J3% 30%

Tisteza [ 3%

Epoca bonitatradicional | 2%

19%

Posadas | 1% 20%
Trabajo | 1%

Pazfranquilidad | 1%

Recuerdos | 1% 10%

Se acerca el fin de afio | 1%
Otra J 3%
Nada I 2°/° 0%
Ns/Nc 2%

n=600



¢ Qué tan importante considera usted que es para los mexicanos celebrar la Navidad: muy importante, algo, poco o nada importante?

12%

considera que la Navidad es
muy/algo importante para los
mexicanos

n=600

2020

2021

2022

Muy
importante

I

Algo
importante

I

Poco
importante

I

Nada
importante

I

2%

1%

2%

*«® de Comunicacion Estratégica

Gabinete



De las siguientes opciones que le voy a mencionar, digame, 4 qué tan importante es (...) para celebrar la Navidad?

: Gabinete

de Comunicacién Estratégica

(0 menciono que el principal elemento para celebrar la
/o Navidad es la union familiar/con amigos

@ Muy/algo importante @ Poco/nada importante @ Ns/Nc

0% 50% 100% 0% 50% 100%

La union familiar/ 8% 1% La organizacion

con amigos de posadas 27% 1%
La cena de
Nochebuena
Tener o decorar con 66% 34%
flores de nochebuena
El altar o 81% 17% 2%
nacimiento
Las pifatas 65% 35%
Poner el arbol
. 77% 22% 1%
de Navidad
El realizar un
. . intercambio de regalos
Asistir a misa 77% 21% 2% g
La colocacion de 74% o5% 1% Santa Claus

adornos navidenos

n=600



¢ Qué sentimiento le genera la Navidad?

binete
5 4 % de los entrevistados, menciono que la Navidad le genera felicidad/alegria
Respuestas espontaneas
Fz::;; d/ Tristeza Nostalgia Trang:!idad/ f;IrIIII,)igr Amor Esperanza Eb?)?II;oo llusion Gratitud Otro Ninguno Ns/Nc

PRy

! ! ! ! !
I I I I I
I I I I I
I I I I :
| |
é ,2% ,2% ?% ?1 % ,2% # ,2%
I I I
I I I I
I I I I
I I I I

n=600



Teniendo en cuenta las Navidades pasadas, ¢ usted celebr6 alguna de ellas? :??ﬁ:i;ii: . .
seiteietle Gabinete
.n::'.':;.' de Comun

icacién Estratégica

8 8 % menciono que si ha celebrado alguna Navidad pasada

@® Sicelebro @® No celebr6 @® Ns/Nc

n=600



¢,Coémo celebro la Navidad?* )
*Solo se pregunté a quiénes mencionaron que Sl han celebrado Navidades pasadas.

Gabinete

de Comunicacién Estratégica

o) menciono que las Navidades pasadas las han
/0 celebrado en casa con familiares/amigos

Respuestas espontaneas
2021 2022

0% 50% 100% 0% 50% 100%

En casa con la familia/amigos _ 82% En casa con familia/amigos _6%

En casa de algun familiar/amigo I 6%

Organizé una cena I 2%

En casa de algin familiar/amigo I 6%
Organizé una cena I

Reunién con amigos | 1%

Eneltrabajo | 1%
Acudi6é a misa/evento religioso
Celebr6 solo(a) | 1%

Reuni6n con amigos I 3%
En una fiesta |

Acudi6 a una misa/evento

1%

religioso
Otra | 1% otra | 1%
Ns/Nc | 1% Ns/Nc | 1%
n= 494 n= 530



¢ Usted piensa gastar mas o menos en esta Navidad comparandola con anteriores?

Gabinete

de Comunicacién Estratégica

Piensa gastar Gastara Piensa gastar No piensa
mas o mismo menos gastar

! ! ! I !

Ns/Nc

48%

Piensa gastar menos en esta
Navidad en comparacion con
otras de anos pasados

O ofhe o

n=600



¢, Usted tiene planeado este afio celebrar la Navidad?

*«® de Comunicacion Estratégica

Gabinete

8 6 % si tiene planeado celebrar esta afio la Navidad

@ Sitiene planeado @ No tiene planeado @ Ns/Nc

100% -

50% -

0% -

2020 2021 2022

n= 600 10



¢ Por qué no celebrara la Navidad?*
*Solo se pregunto a quiénes mencionaron que NO celebraran la Navidad.

Gabinete

: de Comunicacién Estratégica

(0 Menciono que no celebra la Navidad porque
/o no estara con su familia Top 5

de respuestas con valores mas altos

Respuestas espontaneas

No estara con Porque no Porque su religion
. - No le gusta . : .
su familia . 9 . tiene dinero . no se lo permite

0% 50% 100%
No estara con su familia - 28% @ rortrabajo @ Otra @ NsiNc

50%
No le gusta/no celebra - 23%
No tiene dinero . 11%

Su religién no se lo permite . 8%

40%

Por trabajo . 8%
30% 28%

Murié un familiar I%

Por cuestiones de salud I4% 20%

Por asuntos personales I3%

Es pura mercadotecnia/consumismo I 2% 10% 8%
7% -
7%
Le genera tristeza esta época | 1% 6%
3%
. 2%
Ns/Nc I 5% 0%

2020 2021 2022
n=83 n=199 n=130 n= 83

11



¢Usted en donde acostumbra celebrar este tipo de festejo?”
*Solo se pregunto a quiénes mencionaron que Sl celebraran la Navidad.

Gabinete

de Comunicacién Estratégica

7 % acostumbra celebrar la Navidad en la casa con su familia o amigos

Respuestas espontaneas

2020 2021 2022

0% 50% 100% 0% 50% 100% 0% 50% 100%

En casa con la familia/ 91% En casa con la familia/ 86%
amigos amigos En casacon la familia/
amigos

En casa de algun

En casade algin ifi
o ) 7% familiar/ 12%
familiar/amigo amigo
En casa de algun
familiar/amigo 12%
. , Sale de vacaciones/
Asiste a alginevento | 1% visita algn lugar | 17

En un recinto religioso | 1%

Sale de vacaciones/
visita algun lugar (e Ns/Nc | 1%

n= 294 = n=515
n= 460 12



¢ Con quién suele celebrar la Navidad?* ofelilni e . ®
¢ - i , p . , s0% G b t

Solo se pregunto a quiénes mencionaron que Sl celebraran la Navidad. - abinete
:.: de Comunicacién Estratégica

(o) menciono para esta medicion que suele celebrar
O /aNavidad con su familia

Respuestas espontaneas

@ ranmilia @ Pareja/novio(a) Solo @ ramiia @ Pareja/novio(a) Amigos Hijos

@ Fanilia @ solo

n= 294 n= 460 n=515 13



¢En este afio en qué considera que gastara mas en Navidad?*
*Solo se pregunto a quiénes mencionaron que Sl celebraran la Navidad.

(0 Considera que en lo que mas gastara este ano es
O enlacena navidena

Respuestas espontaneas

Gabinete

de Comunicacién Estratégica

de respuestas con valores mas altos

@ Cenanavidenia @ Regalos @ Ropa @ Adornos navidefios
0% 50% 100%

@® Juguetes @ Otra @ NsiNc

70%

65%
Regalos 19%
g o e

59%

60%
Ropa I3%
Adornos navidefios | .o, 50%
(arbolAduces)
Juguetes | 1% 0% 39%
Viajes | 1%
4 ° 30%
9 21%
Otro | 1% 19%
20% =0
10
En todo % 10%
10%
. 5% 5%
No piensa gastar I 5% e 5L — o
0% 1% 1% 1% 1% 1%
Ns/Nc I 4% 2020 2021 2022
n=515 n= 500 n= 460 n=515

14



¢Cuanto piensa gastar este afio para la Navidad (incluyendo cena, regalos, decoracion)?*
*Solo se pregunté a quiénes mencionaron que Sl celebraran la Navidad.

Gabinete

de Comunicacién Estratégica

o Menciono que piensa gastar este afio entre $1,001 a $2,000.
/O Sin embargo, 28% no sabe cuanto tiene planeado gastar .

Respuestas espontaneas

2021 2022
0% 50% 100% 0% 50% 100%
Menos de $1,000 pesos I 6% Me nos de $1,000 pesos I 8%

De $1,001 a $2,000 pesos - 22%
De $1,001 a $2,000 pesos 17%

De $2,001 a $3,000 pesos . 12%
De $2,001 a $3,000 pesos . 13%

De $3,001 a $4,000 pesos
De $3,001 a $4,000 pesos I 7%

o~

De $4,001 a $5,000 pesos l
14%

Mas de $5000 pesos . 16%
- P Ne/Ne - 28°%

n=460 n=515

Mas de $5000 pesos

Nada

I 7%
De $4,001 a $5,000 pesos lo
I %

15



¢Como piensa pagar sus gastos navidefios?*
*Solo se pregunté a quiénes mencionaron que Sl celebraran la Navidad y dijeron una cantidad que gastaran.

Gabinete

de Comunicacién Estratégica

5 9 o/ de las personas gue mencionaron que si celebraran

Navidad, piensan pagar sus gastos en efectivo

Respuestas espontaneas
2021 2022

0% 50% 100% 0% 50% 100%

Ahorros . 12%
Ahorros . 18%

59%

Aguinaldo 12%
Aguinaldo l 10%
Con el dinero de su sueldo I 5%
Tarjeta de crédito I4% Tarjeta de crédito I )

Tarjeta de debito I 3% Tarjeta de débito Is%

Pedir un préstamo I 2%
Con el dinero de su sueldo I 2%

La familia cooperara | 1%
Pedir un préstamo | 1%

Otra | 2%
Ns/Nc | 1% Ns/Ne |3°/°
n= 321 n= 364

16



¢ Usted realiza sus compras navidefias con anticipacion o las realiza unos dias antes de la Navidad?*

*Solo se pregunté a quiénes mencionaron que Si celebraran la Navidad.

Se observan valores muy similares
entre quienes realizan sus compras
con anticipacion (49%) y quienes
o hacen unos dias antes de
Navidad (47 %)

n=515

@ Realiza sus compras @® Unos dias antes @® Ns/Nc
con anticipacion de la Navidad

17



Ahora digame, ¢en su hogar se acostumbra hacer cena navidefia?

88%

de los entrevistados indico que
SIse acostumbra hacer cena
navidena en su casa

n=600

#7% Gabinete

‘e
: et ®  de Comunicacién Estratégica

@® Si se acostumbra @® No se acostumbra
hacer cena hacer cena

18



¢ Cual es el platillo que no debe faltar en la cena navidefia?*
*Solo se pregunté a quiénes mencionaron que Sl acostumbran tener cena navidena.

binete

icacién Estratégica

3 0 O/ considera que el platillo gue no puede faltar
(0

en la cena navidena es el pavo

Respuestas espontaneas

Espagueti/ Bacalao Carne de Lomo Lasana Frijoles Otro Ninguno Ns/Nc

Pavo Tamales Ensaladas Pierna Pollo Pozole Romeritos
pastas res/puerco

. %

I A A A
EXEREEREE

]
° ¢

n= 526

19



134 Gabinete

‘omunicacién Estratégica

¢ Qué bebida considera que no debe faltar en la cena navidefia?*
*Solo se pregunté a quiénes mencionaron que Sl acostumbran tener cena navidena.

e
L) e
..... b L4
ege 020
ege e
e

3 7 o/ considera que la bebida que no puede faltar
o

en la cena navidena es el ponche

Respuestas espontaneas

Aguas . Bebidas

de sabor Atole Café Tequila alcoholicas Otra Ns/Nc

Ponche Refresco Sidra Vino Cerveza

! ! ! ! !

| | | | |

| | | | |

| | | | |
é é | | |
% % 9

| | |

| | |

| | |

| | |

n= 526

20



La Navidad es considerada una fecha para celebrar con los seres queridos, pero también es una forma de pensar y ayudar al préjimo.
Digame, ¢ usted ha ayudado a personas necesitadas durante la época navidefia?

*«® de Comunicacion Estratégica

Gabinete

@® Siha ayudado @® No ha ayudado @® Ns/Nc

14%

menciond que SI ha ayudado a
personas necesitadas durante la
época navidena

n= 600 21



# Gabinete

‘omunicacién Estratégica

¢ De qué forma ayud6?* )
*Solo se pregunto a quiénes mencionaron que Sl han ayudado a personas necesitadas.

.
L) e
®eta’ite%®

e 0 o 0
elele
oge

2 9 o/ menciono que la forma en la que ha ayudado en
o

estas fechas es regalando comida

Respuestas espontaneas

Regalando Aportaciones Donando Ofreciendo Donando Dando regalos Crea eventos  Conviviendo con Apoyando en Depende de

comida econbémicas ropa/cobijas despensas juguetes a las personas de caridad las personas hospitales la necesidad Otra Ns/Ne

!
I
I
I
|
I
I
I
I

! ! ! ! ! ! ! !
I I I I I I I I
I I I I I I I I
I I I I I I I I
| |

@ © 06 ¢ ¢+ 2+ ¢ o o
I I I I I I I I
I I I I I I I I
I I I I I I I I
I I I I I I I I

n= 448 -



Ya para finalizar, si usted pudiera pedir un deseo navidefio para usted, digame, ¢qué es lo que pediria?

4 % pediria como principal deseo el tener salud

Respuestas espontaneas

0% 50% 100%

oo | 4%

60%
Uni6n/méas tiempo con la familia - 12%

Paz y tranquilidad . 7%
Mejor situacion econémica . 5% o0%
Volver a ver a familiares I 4%
Tenertrabajo ] 3% 40%
Abundancia/prosperidad para todos IS%
Felicidad enla gente I 2% 30%
Estar vivo || 2%
Més solidaridad en la sociedad | 2% 20%
Mejore la seguridad I 1%
Que no falte la comida | 1% 10%
Oto 3%
Nada ] 3%

0%
Ns/Nc . 8%

n=600

Top 5

de respuestas con valores mas altos

® salud ) Uni6n/mas tiempo ® Pazy ® Mejor situacion
con la familia tranquilidad econdmica
Volver a ver
s Otra Ns/Nc
' a familiares . .
51%
44% o

4%

3% 3%
2% 22%

2020

Gabinete

: de Comunicacién Estratégica

23



Y si pudiera pedir un deseo navidefio para el pais, ¢qué es lo que pediria?

Gabinete

: de Comunicacién Estratégica

(o) pediria como deseo para México que haya
/o paz y bienestar social To PS5

de respuestas con valores mas altos

Respuestas espontaneas
Pazy Mejore la Mejore la Mejor
. bienestar . seguridad ‘ economia . Gobierno
0% 50% 100%

Paz y bienestar - 23%
50%
Mejore la seguridad [ 22% @ salud @ otra @ NsiNc

Mejore la economia [ 13%
Mejor gobierno 6%
jorg . ® 40%
Salud [ 5%
Union entre las personas 5%
Felicidad/prosperidad [J5% 30%

Se acabe la corrupcion [J4%
23%

23%

Mejore la situacion en el pais [ 3%

Se apoye ala gente I3% 20%

Haya trabajo/mejore el salario I 2%

Igualdad social || 2%

. . 10%
Conciencia sodial |2%

Otro | 3%

Nada | 1%
0%
Ns/Nc |1% 2020 2021 2022

n= 600 24



Universo

Ciudadanos mayores de 18 afios que
residen en la Republica Mexicana y que
cuentan con linea telefonica fija en su
hogar.

Técnica de levantamiento

Encuesta telefénica realizada del 12 al
14 de diciembre de 2022.

Muestra

Se obtuvo una muestra de 600 casos
distribuida de manera proporcional a la
lista nominal de las 32 entidades. Con un
nivel de confianza de 95%, el error
tedrico es de + 4.00 % a nivel nacional.

Los resultados reportados estan
basados en los estimadores de Horvitz-
Thompson, calibrados y redondeados a
un decimal.

La ponderacion esté realizada con base
en la lista nominal y datos
sociodemograficos (sexo y edad) del
INE.

Marco muestral

Se utiliz6 como marco de muestreo una
base de datos propia de registros de
telefonia fija en el pais.

Muestreo estratificado de alocacion
proporcional al tamario.

Nota Metodologica







